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1. ОПИСАНИЕ 

Система управления качеством и безопасностью медицинской помощи «КАСКАД 

Медицина» предназначена для обеспечения работы Системы внутреннего контроля качества 

и безопасности медицинской деятельности, основанная на Предложениях (практических 

рекомендаций) ФГБУ Национального Института Качества Росздравнадзора и в целях 

реализации Приказа №785н от 31.07.2020 Минздрава России, организации управления 

процессами эксплуатации, планирования регламентных, плановых ремонтов, фиксации 

несоответствий. 

Назначение системы – автоматизация процессов поддержания технического состояния 

оборудования и инженерной инфраструктуры, путем организации учета наличия и состояния 

объектов, планирования мероприятий, обеспечения необходимыми ресурсами, планирования 

деятельности персонала и подрядчиков, контроля исполнения задач, проведения внутренних 

аудитов и формирование отчетности. 
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2. ОБЩИЕ ФУНКЦИИ 

2.1. Текстовое поле 

Текстовые поля могут быть редактируемые (белый фон), или не редактируемые (серый 

фон). 

На сокращениях наименований полей, при наведении на них указателя мыши, 

появляется всплывающая подсказка, полно описывающая наименование и особенность 

применения поля. 

 

 

Двойное нажатие на слове в текстовом поле – выделяет слово. 

По правой кнопке мыши открывается контекстное меню, в котором выбираются 

доступные действия с выделенным текстом. 

 

 

Копирование из поля в буфер выполняется по кнопке «Ctrl+C» или «Ctrl+Ins». 

Вырезание выделенного текста из поля в буфер выполняется по кнопке «Ctrl+X». 

Вставка из буфера в редактируемое текстовое поле выполняется по кнопке «Ctrl+V» или 

«Shift+Ins». 
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2.2. Поле Дата 

Формат даты в полях может быть без времени, «ДД.ММ.ГГГГ»,  

или со временем «ДД. ММ. ГГГГ ЧЧ:ММ:СС». 

Дату и время можно вводить с клавиатуры, либо выбором из календаря 

  

2.3. Выпадающий список 

Поле типа Выпадающий список либо пустое, выбор «< Не выбрано >», либо заполнено 

значением из справочника. Окно с перечнем значений можно растянуть за правый нижний 

угол, если значения больше чем ширина окна по умолчанию. 

Для быстрого выбора, можно начать вводить первые символы значения. Для сохранения 

выбора необходимо перейти на другой элемент, кнопка Tab. 

 

 

2.4. Правая кнопка мыши 

По правой кнопке мыши открывается меню действий, с выбранным элементом дерева, 

списка или текста. 
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2.5. Изображение 

Изображения в системе представлены списком изображений и окном предпросмотра. 

Двойное нажатие на картинке открывает изображение или документ во внешнем 

редакторе, настроенном на рабочем месте на расширение файла. 

 

2.6. Список объектов 

Список объектов (оборудования, работ, дефектов и других) представляет собой набор 

колонок с заголовками. 

Под заголовками находится строка фильтра (выделена синим). 

Чекбоксами можно выделить несколько строк для групповой обработки. 

По правой кнопке мыши вызывается меню с обработкой текущей строки, либо 

нескольких выделенных строк. 

Цвет строки кодирует статус записи в журналах (настраивается). 
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2.7. Настройка колонок списка 

В списках колонки могут быть отключены, в настройке  

 

2.8. Создание новой записи в списке 

Новую запись в списке создают кнопкой Ins, либо в конце списка клавишей «Стрелка 

вниз». Созданная запись обозначается символом «*». 

 

2.9. Изменение и сохранение записи в списке 

Запись в списке редактируется в любом доступном поле, что отмечается знаком 

редактирования в списке. Сохранение записи выполняется при переходе на другую строку, 

или прокруткой колеса мыши на 1 щелчок. 

 

2.10. Настройка списка 

Ширина колонки: навести мышь на правую границу колонки, нажать левую кнопку, 

удерживая переместить  
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Порядок колонок: нажать на заголовок колонки левой кнопкой мыши, удерживая 

перемещать вправо или влево, отпустить в нужной позиции 

 

Сортировка списка выполняется нажатием на заголовок колонки. 

 

Множественная сортировка выполняется удерживая клавишу Ctrl, последовательным 

нажатием на заголовки колонок. 

 

2.11. Фильтр в списке 

Поля типа «чекбокс» имеют значение 1 – чекбокс выбран, 0 – чекбокс не выбран. Для 

фильтрации в строку фильтра вводят «1», нажать Enter 
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Список записей можно фильтровать по полю, имеющему справочные значения – 

выбором нескольких значений, пустых (не заполненных), непустых (заполненных) 

 

Текстовые поля фильтруются по части строки, используя специальные символы: 

% – любой  символ 

_ – один символ 

 

2.12. Выгрузка данных списка в файл 

Выгрузка в файл выполняется по правой кнопке мыши, пункт меню Экспорт в Excel. 

Выгружается весь список, имеющийся в форме после фильтра, все колонки. 
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2.13. Дерево объектов 

Объекты эксплуатации и обслуживания структурированы с иерархии. Вид иерархии 

можно выбрать внизу дерева. При переключении структуры, иерархия перестраивается. 

0.База – структура по умолчанию, физическая иерархия местонахождения. 

Прочие иерархии – дополнительные, состав настраивается. 

 

Создание нового объекта выполняется кнопкой Ins для создания объекта такого же 

уровня, кнопками Ctrl+Ins для создания объекта, подчиненного текущему выбранному. 

Копирование существующего объекта в новый объект выполняется по кнопкам Ctrl+C, 

Ctrl+V. 

 

Для множественного выделения объектов используют зажатие кнопки Ctrl, и выделение 

мышью нескольких объектов в дереве.  
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Для выделения диапазона объектов в дереве, используют выделение начального объекта, 

затем с зажатой кнопкой Shift выбирают мышью конечный объект диапазона. 

 

Перемещение объекта в актуальное помещение или виртуальное помещение 

выполняется кнопками Ctrl+X, Ctrl+V. 

 

2.14. Поиск объектов 

Поиск объектов в Структуре вызывается по нажатию Ctrl+F, причем поиск ведется по 

поддереву, из которого был вызван окно Поиска – показано в заголовке формы. 

Критерии поиска выделяются зеленым цветом. 

Двойное нажатие на строке списка объектов открывает объект в структуре. 

Повторное нажатие Ctrl+F возвращает в форму Поиска. 

 

 

2.15. Отчеты (общий, объект, список выбранных объектов) 

Отчеты запускаются из главной формы (пункт меню Отчеты), или из пользовательских 

форм. В формах отчет использует в качестве параметра текущий объект, выбранный объект, 

всю базу (зависит от того, как разработан данный отчет, эту информацию предоставляет 

разработчик). Запуск отчета из списка выполняется по правой кнопке мыши, пункт Отчеты, 

выбрать отчет. 
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3. ОБЪЕКТЫ (ПРОЦЕССЫ, ПРОЦЕДУРЫ, ОБОРУДОВАНИЕ, СИСТЕМЫ, 

ПОМЕЩЕНИЯ) 

3.1. Поиск объектов в структуре 

Для поиска объектов по определенному критерию (наименование, модель, заводской номер, 

код) открыть пункт меню Данные / Структура объектов 

Для поиска по всей организации, выбрать в дереве объект «Организация», нажать Ctrl+F 

В окне поиска ввести в поля части поисковых критериев, они будут выделены зеленым фоном, 

нажать Enter или кнопку Найти. 

Двойное нажатие на строку оборудования вызовет позиционирование на искомом объекте. 

 

 

3.2. Просмотр информации по объектам 

Выбрать пункт меню: Данные / Структура объектов 

• Левая часть формы: иерархия объектов, групп систем, систем, оборудования 

• Средняя часть формы: основные данные и классификаторы оборудования 

• Правая часть формы: дополнительные атрибуты 

 



 

 

П
о

д
п

и
сь

 и
 д

ат
а
 

Изм. Лист № докум. Подп. Дата 

Лист КСКД.РП.1  

КАСКАД Медицина Руководство пользователя 

И
н

в
.№

 д
у

б
л
. 

П
о

д
п

и
сь

 и
 д

ат
а
 

В
за

м
.и

н
в
.№

 
И

н
в
.№

 п
о

д
л
. 

17 

3.3. Основные данные и классификаторы оборудования 

 

 

3.4. Просмотр информации по Характеристики объекта 

Характеристики объекта – закладка Параметры 
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Каталог запчастей можно вызвать из пункта меню Справочники / Каталог ТМЦ 

 

 

3.5. Просмотр информации по Регламентам обслуживания 

Регламенты обслуживания объекта – закладка Регламент. 

Представлена информация: 

• Регламентные работы, с периодом в днях или часах 

• Операции регламента 

• Трудоемкость выполнения операции 

• Необходимые материалы и запчасти 

 



 

 

П
о

д
п

и
сь

 и
 д

ат
а
 

Изм. Лист № докум. Подп. Дата 

Лист КСКД.РП.1  

КАСКАД Медицина Руководство пользователя 

И
н

в
.№

 д
у

б
л
. 

П
о

д
п

и
сь

 и
 д

ат
а
 

В
за

м
.и

н
в
.№

 
И

н
в
.№

 п
о

д
л
. 

19 

3.6. Просмотр информации по Счетчикам наработки 

Счетчики наработки объекта, показана информация: 

• Единица измерения 

• Начальная дата и значение на дату 

• Ресурс детали 

• Последнее значение и журнал значений (кнопка «…») 

• Средняя норма наработки в сутки – часов в день, применяется для планирования 

• Флаг Недействительный – для истории демонтированных узлов или счетчиков 

• Флаг Наследование наработки от более крупного агрегата 

 

 

3.7. Просмотр информации по Параметрам состояния 

Параметры состояния, включая журнал истории состояний 
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3.8. Просмотр Документов 

Документы, связанные с объектом на закладке Документы. 

Для просмотра всех документов подчиненных объектов в дереве, выбрать такой объект 

(систему, группу систем), и выбрать чекбокс  «Все документы». 
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3.9. Просмотр Истории оборудования 

История обслуживания на закладке История 

Двойное нажатие (дабл-клик) на строке истории вызывает соответствующий жур 
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3.10. Печать меток для маркировки оборудования 

Для печати меток-наклеек откройте форму Данные / Структура объектов.  

Выберите группу объектов или конкретный объект. 

По правой кнопке мыши выберите Отчеты / Штрихкод 

Полученный отчет направить на принтер меток 
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4. ОПИСАНИЕ ОБЩИХ ОПЕРАЦИЙ 

4.1. Регистрация нового объекта (инженерная часть) 

Новое оборудование, процедура, процесс (объект) вносится либо программой 

интеграции КАСКАД Медицина с бухгалтерскими системами при создании нового основного 

средства, либо администратором системы. 

Процесс интеграции КАСКАД Медицина с бухгалтерской системой размещает новые 

объекты в специальную папку структуры оборудования, которая настраивается в 

интеграционном модуле. 

Общая последовательность регистрации нового оборудования: 

1. Создать новый или найти импортированный объект 

2. Классифицировать и заполнить основную информацию 

3. Заполнить описательные параметры 

4. Внести данные о счетчике наработке (если применимо) 

5. Выбрать существующий или внести новый регламент техобслуживания 

6. Внести документы, фото (если применимо) 

7. Указать данные по гарантийному периоду (если применимо) 

8. Внести в контракт (если применимо) 

 

Администратор системы сразу создает объект в необходимой папке структуры 

оборудования – путем копирования существующего объекта, или создания нового. 

 

На втором этапе, после импорта или создания объекта, необходимо последовательно 

выполнить классификацию и описание объекта.  
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Заполнение средней панели классификации выполняется по следующим полям: 

 

 

• Код – текст, применяется для сортировке на уровне дерева 

• Дисп – текст, диспетчерское наименование, или номер 

• id – число, создается системой, уникальный идентификатор 

• № пп - число, порядковый номер для многосоставных или групповых объектов 

• Пл. к. – полный код в системе, создается конкатенацией кодов в основной 

иерархии 

• ККС – текст,  

• Наим – текст, основное наименование 

• Наим2 – текст, дополнительное наименование 

• Нм. п - текст, третье наименование 



 

 

П
о

д
п

и
сь

 и
 д

ат
а
 

Изм. Лист № докум. Подп. Дата 

Лист КСКД.РП.1  

КАСКАД Медицина Руководство пользователя 

И
н

в
.№

 д
у

б
л
. 

П
о

д
п

и
сь

 и
 д

ат
а
 

В
за

м
.и

н
в
.№

 
И

н
в
.№

 п
о

д
л
. 

25 

• Кл – справочник, класс верхнего уровня 

• Пкл – справочник, класс второго уровня, зависит от выбора класса 

• Тип – справочник, тип медицинского изделия – заполняется из НСИ Минздрава 

• РМод – текст, модель оборудования, введенная вручную, без справочника.  

 

Кнопка «…» - поиск справочной модели по части кода, кнопка «+» - создание 

справочной модели по текстовой части модели. 

 

• СМод – справочник, модель оборудования. Кнопка «=» - редактирование полей 

справочника 

Код – текст, краткое обозначение модели изготовителем 

Наименование – текст, описание модели 

ИД модели РЗН – текст, идентификатор модели в справочнике НСИ Минздрава 

Рег № типа СИ – текст, код регистрационного номера типа средства измерения в ФГИС Аршин 

 

• ТМЦ – справочник, ссылка на номенклатурную позицию справочника ТМЦ 

• Кат – справочник, ссылка на каталожную позицию справочника ТМЦ 

• Норм – справочник, группы моделей, с которой связаны регламент и норматив на 

техобслуживание 

 

Кнопка «+» вызывает окно создания новой Группы моделей 

Кнопка «=» вызывает редактирование записи в справочнике групп моделей 

Кнопка «…» вызывает окно Нормативы для разработки регламентов 
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Код РУ – код группы моделей / регистрационного удостоверения 

Наименование – наименование группы моделей / регистрационного удостоверения 

ИД РУ РЗН – текст, идентификатор РУ в справочнике НСИ Минздрава 

• Техк - справочник, техкарта на техобслуживание 

• Отв. - справочник, подразделение ответственное за обслуживание 

• Подр - справочник, подразделение владелец оборудования 

• Кр – справочник, критичность (степень влияния на процессы оказания 

медпомощи) 

• Стр - справочник, стратегия техобслуживания 

• ОС – ссылка на запись в справочнике основных средств.  

Красный фон поля если ссылка отсутствует, или ОС списан. 

Кнопка «…» вызывает окно Основные средства для поиска ОС в справочнике.  

Кнопка «-» удаляет ссылку. 

• Инв. – текст, тексповое обозначение инвентарного номера. 

По нажатию Enter в поле, или по кнопке «…» открывается окно поиска ОС по части 

инвентарного номера. 

 

• Вн БД – справочник, внешняя база данных 

• Зав№ - текст, заводской номер оборудования 

• МОЛ – справочник, владелец оборудования, ссылка на справочник пользователей 
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• Отв.п - справочник, ответственный за эксплуатацию оборудования, ссылка на 

справочник пользователей 

• Пом - справочник, помещение (не используется) 

• Сл - справочник, служба, эксплуатирующая оборудование 

• Ист - справочник, группа нормативов, используемых при планировании ТО 

• Стат - справочник, эксплуатационный статус оборудования 

• Нер – флаг неремонтируемой части оборудования 

• МИС – справочник, тип обхекта для МИС системы (оборудование/помещение) 

• СИ – флаг отнесения оборудования к средствам измерения – при этом в 

параметры объекта добавляются параметры, специфичные для средства 

измерения, импортируемые из ФГИС Аршин 

• Лин – флаг, признак линейного (имеющего длину) оборудования 

• Метка – флаг, признак наличия метки 

• Склад – флаг, признак места хранения инструмента, для уета выдачи и получения 

инструмента на работу 

• № - число, номер во внешней системе 

• S,м2 – число, площадь для помещений 

• ЛСО – справочник, ссылка на линейный объект 

• Ш(н), Д(н) – широта и долгота начала объекта (в координатах WGS84, в градусах 

с десятичной дробной частью, максимальное количество знаков после запятой — 

семь) 

• Ш(к), Д(к) – широта и долгота конца объекта 

• Карта – кнопка вызова приложения для показа карт, с заданными координатами 

начала 

• Прин – дата, принятие к учету 

• До – дата, ввод в эксплуатацию 

• Гар.до – дата, срок действия гарантии 

 

Заполняются параметры, специфичные для класса оборудования. Часть из них 

текстовые, часть с выбором из списка. 
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4.2. Контроль гарантийных обязательств поставщика 

Контракты на поставку нового оборудования или обслуживание существующего 

оборудования импортируются из системы 1С, или вносятся администратором системы. 

Журнал договоров доступен в пункте меню Журналы / Журнал договоров 

 

Статус: для действующих договоров должен быть «1.Подписан» 

Дата начала: дата, с которой начинается действие договора 

Дата окончания: дата, до которой продолжается действие договора 

Строки договора: этапы, должна быть хотя бы одна запись 

Объекты: 

Добавлять новые объекты обслуживания в колонке Полный код, по кнопке «…» 

Удалять объекты из списка: по кнопке Ctrl+Del 

 

При регистрации дефекта в инженерной части, в поле Договор указывается поставщик, 

дата окончания действия гарантии, оставшееся количество календарных дней до окончания 

гарантии. 

 

 



 

 

П
о

д
п

и
сь

 и
 д

ат
а
 

Изм. Лист № докум. Подп. Дата 

Лист КСКД.РП.1  

КАСКАД Медицина Руководство пользователя 

И
н

в
.№

 д
у

б
л
. 

П
о

д
п

и
сь

 и
 д

ат
а
 

В
за

м
.и

н
в
.№

 
И

н
в
.№

 п
о

д
л
. 

30 

При рассмотрении дефекта в инженерной части, в поле Договор указывается поставщик, 

дата окончания действия гарантии, оставшееся количество календарных дней до окончания 

гарантии. 

 

 

4.3. Корректировка информации об объекте (инженерная часть) 

Корректировка информации об объекте выполняется при наличии доступа пользователя 

к этим функциям. Иначе данные по оборудованию доступны только для чтения. 

Корректировка информации по единичному объекту выполняется в пункте меню 

Данные / Структура объектов, как описано в разделе Регистрация нового оборудования. 

Корректировка информации по множеству однородных объектов выполняется в пункте 

меню Данные / Список объектов. 

Перечень объектов можно фильтровать по классу, подклассу, нажать кнопку «Обновить 

выборку». 

В колонки можно добавлять дополнительные атрибуты, выделив их чекбоксами, нажать 

кнопку «Обновить выборку». 
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4.4. Документация по объектам 

Документация может быть присоединена к процедуре, процессу, помещению, 

оборудованию или к модели оборудования – тогда все единицы оборудования будут иметь в 

перечне документов – документ от модели. 

Документы объекта просматриваются, загружаются и корректируются в форме 

Структура объектов, закладка Документы. 

Документы модели просматриваются, загружаются и корректируются в форме 

Справочник моделей, панель Документы. 

При нажатии чекбокса «Все документы», показываются документы всех подчиненных 

объектов к данному объекту. 

 

 

4.5. Ознакомление с документами 

Ознакомление с документами регистрируется и контролируется в форме журнала, пункт меню 

Журналы / Журнал ознакомления 

Для регистрации ознакомления необходимо выбрать: 

• Дату, на которую выполняется ознакомление 

• Организация 

• Раздел и документ 

• Если с документом ознакомлен сотрудник, в нижней части будет указаны 

реквизиты: ФИО, должность, дата ознакомления 



 

 

П
о

д
п

и
сь

 и
 д

ат
а
 

Изм. Лист № докум. Подп. Дата 

Лист КСКД.РП.1  

КАСКАД Медицина Руководство пользователя 

И
н

в
.№

 д
у

б
л
. 

П
о

д
п

и
сь

 и
 д

ат
а
 

В
за

м
.и

н
в
.№

 
И

н
в
.№

 п
о

д
л
. 

32 
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4.6. Актуализация документа  

При обновлении версии документа ответственный специалист выполняет загрузку новой 

версии. Пункт меню Журналы / Журнал документов. 

Указывает реквизиты документа: 

• Наименование 

• Версия 

• Дата версии 

Документ автоматически будет направлен на подразделения и сотрудников для ознакомления. 

 

 

4.7. Печать метки объекта, помещения, оборудования 

Печать метки выполняется из Структуры объекта, выбирается конкретный объект или 

папка с объектами, по правой кнопке соответствующий отчет, например «Штрихкод 

оборудования 58х40 (все)». 

 

Необходимо выбрать рабочий принтер, у которого указано «перенаправлено». 
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4.8. Каталог материалов и шаблонов 

Пункт меню Справочники / Каталог ТМЦ 

 

 

4.9. Справочник материалов 

Линейный справочник материалов и запчастей доступен в пункте меню Справочники / 

Ресурсы / ТМЦ 
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5. ОПИСАНИЕ ОПЕРАЦИЙ МОДУЛЯ КАСКАД-АУДИТ 

5.1. Регистрация мероприятия проверки и замечаний по ней 

По результатам внутренней или внешней проверки, заполняется Журнал проверок, пункт 

меню Журналы / Журнал проверок 

 

Проверка должна быть занесена со всеми параметрами: 

• Дата проверки– выбор из перечня 

• Место проверки– выбор из перечня 

• Организация – выбор из перечня 

• Проверяющий – выбор из перечня 

Количество замечаний – рассчитывается автоматически 

 

По проверке заполняют строки, перечень замечаний с параметрами: 

• Номер по порядку 

• Код замечания - при наличии 

• Меры, принятые надзором - при наличии 

• Описание – текстовая часть замечания 

• Наименование 2 – дополнительное наименование, интерпретация 

• Комментарий 2 – комментарий проверяющего 
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5.2. Регистрация доклада о несоответствии по проверке 

По заполненной проверке, по строке замечания, можно создать один или несколько докладов 

о несоответствии (ДоН). Заполнить все поля, обязательные поля выделены красной заливкой. 

 

 

Список докладов о несоответствии, цветовой фон показывает статус ДоН 
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5.3. Регистрация доклада о несоответствии по объекту, документу 

В Структуре объектов выбрать объект, требующий составления Доклада о несоответствии, 

нажать кнопку ДоН. Заполнить поля формы, кнопка Сохранить. 

 

 

5.4. Рассмотрение доклада о несоответствии 

Рассмотрение Доклада о несоответствии выполняется в Журнале ДоН (докладов о 

несоответствии), пункт меню Журналы / Журнал ДоН 

 

 

Рассмотрение ДоН состоит в выполнении действий: 

• проверка данных ДоН и приемка, кнопка Принять 

• возврат на доработку с комментарием, кнопка Вернуть 
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• планировании мероприятий с точным ответственным, кнопка Создать и 

утвердить работу 

• планировании мероприятий без указания ФИО ответственного, кнопка Создать 

работу 

• отмена ДоН, кнопка Отменить 

 

Работы по ДоН, или имеющие отношение к СУБ, имеют отметку в Журнале работ 

 

5.5. Регистрация доклада об устранении 

Доклад об устранении формируется автоматически, при составлении Отчета по работе, 

связанном с Докладом о несоответствии. 

Статус ДоН меняется на 6.Устранено 
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5.6. Рассмотрение и корректировка чеклиста 

В инженерной части КАСКАД Пункт меню Данные / Журнал чеклистов, при необходимости 

выбрать период. 

 

 

Сохранить и выгрузить в архив файлы снимков можно по кнопке «…» в колонке Фото парам. 
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Двойное нажатие мыши на чеклисте открывает форму Обработка дефекта. Можно 

просмотреть данные, фото, комментарии по вопросам чеклиста, при наличии доступа, данные 

чеклиста можно корректировать значение и текст ответа. 
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В Журнале чеклистов на выбранном чеклисте нажать правую кнопку мыши, Отчеты, выбрать 

нужный шаблон отчета. 

 

 

Сформированный отчет можно распечатать, или сохранить на диск в одном из форматов – на 

сетевой ресурс 
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6. ОПИСАНИЕ ОПЕРАЦИЙ МОДУЛЯ КАСКАД-МЕДТЕХНИКА 

6.1. Внесение/корректировка регламента обслуживания 

Регламенты обслуживания объекта – закладка Регламент. 

Представлена информация: 

• Регламентные работы, с периодом в днях или часах 

• Операции регламента 

• Трудоемкость выполнения операции 

• Необходимые материалы и запчасти 

 

 

6.2. Внесение/корректировка даты и наработки последнего выполнения 

Счетчики наработки оборудования и узлов оборудования ведутся в формах: 

• Вариант 1: Данные / Счетчики – массовое заполнение и создание 

• Вариант 2: Данные / Структура объектов / Счетчики – по конкретной единице 

оборудования 

Для массовой обработки счетчиков откройте Данные / Счетчики, список счетчиков: 

• Организация – требуемое подразделение 

• Основные – выключен 

Проверить или заполнить значения: 
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• Наследуется: отметка, что приращения счетчика наследуются из основной 

счетчика 

• Основной: ссылка на счетчик, от которого наследуются приращения наработки 

• Нач.значение: начальное значение при постройке или при замене агрегата 

• Нач.дата: дата постройки или замены агрегата 

 

Начальные данные по наработке оборудования Основных агрегатов и Узлов вводятся в форме 

Журналы / Журнал наработки. 

• Организация: выбрать  

• Основные: выключить фильтр– будут показаны счетчики наработки основного 

агрегата и его частей, наработка которых должна получать приращения за месяц 

• Дата: выбрать дату ввода:  

1. первое число предыдущего месяца 

2. первое число текущего месяца 

• Актуальное знач.: внести абсолютное значение на указанную дату, сохранить 

переходом на другую строку 

 

 

6.3. Внесение объекта в контракт на обслуживание / гарантия по поставке 

Пункт меню Журналы / Журнал договоров 

Внести изменения: 

• Выбрать Договор 

• Выбрать Строку договора 
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• Добавить или Удалить единицу оборудования 

 

 

6.4. Регистрация дефекта (инженерная часть) 

Порядок регистрации дефекта (DAMAGE REPORT), обнаруженной на судовой конструкции, 

системе, оборудовании, документации. 

Открыть форму Структура объектов: пункт меню Данные / Структура объектов, найти 

объект для регистрации дефекта. 

Вариант 1: через иерархию объектов, последовательно раскрыть уровни, выбрать объект 

четвертого уровня. 

Вариант 2: через поиск объекта по некоторым признакам:  

1) выбрать объект первого уровня: организация.  

2) Нажать кнопки Ctrl+F, в форме поиска указать части искомых слов в 

соответствующих полях, нажать Enter или кнопку Найти. 

3) В полученном списке двойным нажатием выбрать объект, откроется Структура 

объектов с позиционированием на найденном объекте 

 

В окне Структура объектов нажать кнопку Дефект, откроется форма регистрации дефекта, 

заполнить описание и классификацию дефекта: 

• Описание – обязательно, не менее 5 символов 

• Элемент – обязательно 
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• Дефект – обязательно 

• Неотложность – по мнению регистрирующего 

• Повторный – если аналогичный дефект был недавно 

• Нажать «Сохранить» 

 

 

6.5. Регистрация наработки в инженерной части 

Пункт меню Журналы / Журнал наработки.  

Настройте ввод: 

• Основные: только независимые счетчики наработки, или включая подчиненные 

узлы и агрегаты 

• Все значения: полная история, или только за предыдущий год 

• Неактивные: только актуальные счетчики, либо счетчики с замененными 

приборами 

Для ввода наработки: 

• Выберите Дату – на которую вводится наработка 

• Фактическую наработку вводите в поле Актуальное значение 
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6.6. Корректировка наработки в Журнале наработки 

Корректировку наработки можно делать в панели истории наработки 

 

 

6.7. Замена счетчика агрегата 

Замена прибора учета наработки, или замена агрегата с наработкой производится в Журнале 

наработки, в поле Наименование счетчика, кнопка «-». 

 

 

В форме замены счетчика необходимо указать: 

• Дата замены (по умолчанию – сегодня) 

• Наработка старой детали на дату замены (по умолчанию – последнее значение) 

• Наработка новой детали (по умолчанию ноль) 
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6.8. Создание внеплановой работы в инженерной части 

Внеплановая работа – созданная не по регламенту автоматически, а вручную инженером. 

Создается из Структуры объектов, пункт меню Данные / Структура объектов, кнопка Работа 

При наличии у объекта регламента, будет предложен выбор: по какому шаблону регламента 

создать работу. 

• если не выбирать запись, работа будет создана без шаблона,  

• если выбрать типовую работу – данные будут скопированы из регламента в 

работу. 

 

Откроется Журнал работ, дата начала работы – сегодня, заполнен минимум полей. 

Заполнить поля заголовка работы, если применимо: 

• Дата начала план 

• Ответственный, подразделение – заведование, исполняющее работу 

• Ответственный, ФИО – ФИО лица, непосредственно исполняющего работу 

• Наименование – можно скорректировать 

• Приоритет 

 

 

6.9. Создание операций работы 

Сложная работа может содержать несколько операций. Операции могут иметь отдельные 

перечни ТМЦ, а также быть связанными между собой последовательностями связей. Для 

просмотра операций и перечней ТМЦ, включить чекбокс Детали 

• Указать номер, наименование, описание операции 

• Последовательность (Родитель, Тип связи) – если требуется расчет длительности 

работы по операциям 

• Ресурс – специальность, трудоемкость состав звена 
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На основании последовательности операций, трудоемкости и ресурса, рассчитывается 

длительность работы, кнопка Расчет плана работы 

 

 

6.10. Создание потребности в ТМЦ, материалах, запчастях 

Для просмотра операций и перечней ТМЦ, включить чекбокс Детали. На операцию работы 

составляется перечень потребности в материалах, панель ТМЦ 

• Добавить ТМЦ из каталога – кнопка К, открывается дерево каталогов, можно 

выбрать несколько позиций, кнопка Выбрать 

• Добавить ТМЦ из списка ТМЦ – кнопка «…», открывается поиск ТМЦ по полям 

 

 

В окне поиска  

• Заполнить часть русского или английского наименования, Enter или Найти 

• Если не найдена ТМЦ, кнопка Добавить, заполнение полей заявки на новую ТМЦ 

• Выбрать одну или несколько позиций, кнопка Выбрать заполняет потребность в 

ТМЦ в для работы 
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6.11. Регистрация переключения режима эксплуатации (инженерная часть) 

Пункт меню Журналы / Журнал переключений 

Выберите параметры переключения: 

• Новый эксплуатационный статус 

• Дата, время изменения статуса 

• Комментарий, при необходимости 
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6.12. Корректировка переключения 

Корректировку переключений можно делать в панели истории, путем удаления записей – с 

самой последней по дате. 

 

6.13. Планирование регламентных работ на период 

Регламентные работы планируются на будущий календарный период с учетом даты 

последнего выполнения работы, периода выполнения по регламенту, наличия аналогичных 

работ в плане. Пункт меню Планирование / Планирование работ 

Выберите параметры планирования: 

• Период – интервал, на котором от текущей даты в будущее будут созданы или 

актуализированы работы по регламенту 

• Организация – при необходимости 

• Подразделение – заведование, в котором находится оборудование 

• Класс, подкласс – для дополнительной фильтрации  

 

Процесс планирования запускается кнопкой Планировать 

 

 

6.14. Рассмотрение дефекта, планирование работы по устранению (инженерная 

часть) 

Работа по дефекту планируется их Журнала работ: Журналы / Журнал работ 

Выбирается нерассмотренный дефект в статусе 1.Создан, кнопка Рассмотреть 

Заполнить классификацию дефекта: Элемент, Дефект, Этап обнаружения, Последствия, Отказ 

– привел ли дефект к полной потере функциональности, Повторный – является ли дефект 

повторным. 

Действия по дефекту: 
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1. Отмена дефекта. Если дефект ошибочный, дублирующий, не требующий регистрации.  

кнопка Отменить, заполнить код причины отмены, текстовое описание. 

2. Устранение дефекта в рамках существующей работы. Если существующая 

запланированная работа будет устранять дефект. 

Выбрать существующую работу в поле Плановая работа, кнопка Связать 

3. Создать работу без указания ФИО ответственного. Если работа далеко в будущем, 

нет точной информации о лице, которому ее поручить. 

Выбираются параметры работы: Плановая дата, Трудоемкость в чел-часах, 

Наименование работы (описание содержания), Приоритет, Подразделение. Кнопка 

Создать работу F3 

4. Создать работу конкретному ответственному ФИО. Заполнить те же поля, 

дополнительно выбрать ФИО ответственного, из числа сотрудников или подрядчиков. 

Кнопка Создать и утвердить F4 
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6.15. Корректировка информации по работе (инженерная часть) 

Даты начала работ изменяют в Журнале работ, путем корректировки Дата начала план. 

Данные работы – наименование, ответственный, тип и прочие параметры – могут вносится 

непосредственно в список работ, если пользователь имеет такие полномочия. 

При изменении плановой даты, рассчитывается показатель просроченных дней, поле 

Просрочено, дн 
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6.16. Изменение плановых материалов и запчастей в Журнале работ 

Работы, не имеющие потребности в ТМЦ, редактируются в Журнале работ, чекбокс Детали, 

в список ТМЦ. 

 

 

 

6.17. Создание Заявки на снабжение 

В Каталоге ТМЦ можно выбрать несколько позиций, добавить в заявку: 

• в новую заявку, кнопка Новая заявка 

• в текущую открытую заявку, кнопка Добавить в заявку 

 

 

Указать количество запчастей и материалов в поле заказать 
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В Структуре объектов выберите оборудование, кнопка Заявка 

 

В заявке будет заполнено оборудование, заведование 

Для добавления позиций заявки, используйте кнопки «..» и К в поле Наименование ТМЦ 
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6.18. Согласование Заявки 

Согласование выполняется путем выставления статуса заявке в Журнале заявок на 

снабжение 

 

 

  



 

 

П
о

д
п

и
сь

 и
 д

ат
а
 

Изм. Лист № докум. Подп. Дата 

Лист КСКД.РП.1  

КАСКАД Медицина Руководство пользователя 

И
н

в
.№

 д
у

б
л
. 

П
о

д
п

и
сь

 и
 д

ат
а
 

В
за

м
.и

н
в
.№

 
И

н
в
.№

 п
о

д
л
. 

57 

6.19. Приход снабжения по Заявке 

Приемка снабжения по выполненной заявке производится из Журнала заявок на снабжения, 

по кнопке Принять 

В Приходном ордере заполнить обязательный поля: 

• Номер и дату входящего документа поставщика 

• Склад (место хранения), куда размещено снабжение 

• Заведование 

• ФИО принявшего ТМЦ 

В табличной части указать: 

• Фактическое полученное количество 

• Цена из документа 

• Целевой склад (место хранения), если оно отличается от данных заголовка 
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6.20. Учет выполнения работы: инженерная часть 

В Журнале работ, на работе в статусе 3.Запланирвана или 4.Утверждена, двойное нажатие 

мыши, или кнопка Выполнено F5 открывает окно отчета по работе 

Необходимо заполнить все поля и сопутствующую информацию. 

 

 

6.21. Учет выполнения работы: выполнена работа, фото 

Отчетные документы к работе просматриваются и добавляются по кнопке «Фото, 

документы» 

 

В форме просмотра списка документов можно добавить, удалить, просмотреть и заменить 

документ. 
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6.22. Учет выполнения работы: дополнительные операции 

Кнопка Операции работы, дополнить новыми операциями. 
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6.23. Учет выполнения работы: затраты материалов 

Расход материалов на работы ТОиР выполняется в Журнале работ, Отчет по работе, кнопка 

Расход ТМЦ. 

 

По кнопке вызывается форма создания Расходного ордера. Необходимо заполнить реквизиты: 

• Дата (по умолчанию сегодня) 

• Место поставки 

• Склад – источник, откуда получены ТМЦ на ремонт 

• Отпустил, должность – заведование 

• Отпустил, ФИО – ФИО физлица 

• В табличной части указыват  

 

После сохранения документа и утверждения капитаном, документ по интеграции передается 

в систему 1С. 
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6.24. Учет выполнения работы: параметры состояния 

Кнопка Параметры ЕО, заполнить значения параметров 

 

 

6.25. Учет выполнения работы: переключение режима эксплуатации 

Переключение оборудования в новое эксплуатационное состояние после выполнения работы 

выполняется по кнопке Переключить. Новое состояние выбирается из списка, дата изменения 

состояния равна дате выполнения работы. 

Предыдущее состояние и дата его переключения указана в полях ниже. 
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6.26. Учет выполнения работы: смена ресурсных частей медизделия 

При замене агрегата при выполнении работы выполняется по кнопке Замена ЕО. 

 

 

При замене единицы оборудования необходимо указать: 

• Дата замены 

• Обновить ДПВ (даты последнего выполнения) регламентных работ 

• Загрузить документ – (при необходимости) сопроводительные документов нового 

агрегата 

• Заменить счетчик – обнуление счетчика наработки 
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6.27. Учет выполнения работы: регистрация нового дефекта 

В Журнале работ, для выбранной работы кнопка Создать дефект 

 

 

6.28. Учет выполнения работы: не выполнена работа 

В Журнале работ, кнопка Не выполн 

 

Заполнить причину отмены работы 
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6.29. Приемка работы по дефекту/по регламенту (инженерная часть) 

В Журнале работ, изменить статус работы на Принято 

 

 

6.30. Инвентаризация запасов 

Инвентаризация создается в форме Журнал движения материалов, пункт меню Журнал / 

Журнал движения материалов, кнопка Создать инвентаризацию. 

Заполнить заголовок: 

• Дата документа 

• Организация 

• Склад (место хранения) 

• Заведование 

• ФИО исполнителя 

 

Заполнить табличную часть: 

• Фактическое количество 

• Цена (если изменялось) 

• Склад по факту (если изменялось) 

 

После сохранения документа и утверждения капитаном, документ по интеграции передается 

в систему 1С 
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7. СЛУЖЕБНЫЕ ФУНКЦИИ 

7.1. Сброс пароля инженерной, мобильной части 

Порядок сброса пароля на временный пароль 

1. Пункт меню Настройка / Пользователи / Пользователи, выбрать пользователя 

2. На закладке Привязки установить новый временный пароль, например «123» - 

сохранить запись, F10 

 

3. В мобильной части выйти из приложения, кнопка выход, либо на начальном окне 

ввести служебный логин login и пароль 1234 

 

4. Нажмите кнопку «Сервис», «Загрузка пользователей», пройдет процесс 

получения актуальной базы логинов и паролей 

5. Зайти актуальным логином пользователя, и временным паролем «123» 

6. Ввести два раза новый пароль пользователя 

7.2. Деактивация пользователя 

При необходимости отключить пользователя от доступа в систему (запретить доступ), 

необходимо указать в поле «Действует по» дату, с которой будут действовать ограничения 
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8. АВАРИЙНЫЕ СИТУАЦИИ 

8.1. Недоступность системы 

Недоступность инженерной части имеет симптом: сообщение о недоступности сервера. 

 

 

Недоступность мобильной части имеет симптом: сообщение   

 

При недоступности Системы необходимо: 

1. Убедиться в том, что соединение компьютера с локальной сетью установлено – 

обратиться к сетевому диску. 

2. Если соединение отсутствует, создать заявку в Службу технической поддержки. 

8.2. Некритичная ошибка 

В случае возникновения некритичной ошибки пользователь получит сообщение об 

ошибке и указания по её устранению. Следуйте указаниям для устранения ошибки. 

8.3. Критичная ошибка 

Если ошибка неисправима (т.е. самостоятельно справиться с ней не удалось), то 

необходимо обратиться в Службу технической поддержки. 

Также Вы можете обратиться с интересующими Вас вопросами к специалистам по 

телефонe: +7 (495) 269-22-73 или по электронной почте support@kaskad-med.systems  

 

  

mailto:support@kaskad-med.systems
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9. НОРМАТИВНЫЕ ССЫЛКИ 

1. ГОСТ 25866-2019 Эксплуатация техники. Термины и определения 

2. ГОСТ 18322-2016 Система технического обслуживания и ремонта техники. Термины и 

определения 

3. ГОСТ 2.601-2019 Единая система конструкторской документации (ЕСКД). 

Эксплуатационные документы (с Поправкой) 

4. ГОСТ 2.114-2016 Единая система конструкторской документации (ЕСКД). Технические 

условия 

5. ГОСТ 2.602-2013 Единая система конструкторской документации (ЕСКД). Ремонтные 

документы (с Поправкой) 

 

    



 

 

П
о

д
п

и
сь

 и
 д

ат
а
 

Изм. Лист № докум. Подп. Дата 

Лист КСКД.РП.1  

КАСКАД Медицина Руководство пользователя 

И
н

в
.№

 д
у

б
л
. 

П
о

д
п

и
сь

 и
 д

ат
а
 

В
за

м
.и

н
в
.№

 
И

н
в
.№

 п
о

д
л
. 

68 

10. ЛИСТ РЕГИСТРАЦИИ ИЗМЕНЕНИЙ 

Изм. 
Дата 

записи 

Обозначение 

документа 

Содержание 

изменения 

Должность, 

фамилия 

подпись, дата 

Отметка о внесении 

изменений 
Примеча

ние 
подлинники копии 

        

        

        

        

        

        

        

        

        

        

        

        

        

        

        

        

        

        

        

        

        

        

        

        

        

 


